
北京财大昌欣物业管理有限公司：

在北京市教委 2014 年 10 月 29 日组织的标准化校园环境评估验收中，中央财经大学沙河校区获

得 97 分的高分。你公司在申报评估、预评整改、迎接验收等各项工作中，精心组织、密切配合、积

极努力、团结奋进，取得了骄人的成绩，开创了沙河校区物业管理的新局面。经资产公司经理办公会

研究决定，给予你公司通报嘉奖，并对公司全体员工致以亲切慰问。

沙河校区采用社会化物业管理模式是学校探索、实践高校后勤社会化的重要举措，昌欣物业公司

承担着改革创新的艰巨任务。在学校领导和各部门、各学院（研究院）的积极支持下，经过几年的运行，

你们在将传统的社会化物业管理服务与高校后勤服务有机结合起来，形成适应高等院校这个特殊对象、

适应高校师生这个特殊人群的物业管理服务模式方面，进行了大胆创新和实践，积累了宝贵的经验。

你们思路开阔，勇于学习，勇于探索，勇于创新，在物业服务标准化、专业化、精细化、规范化建设

方面积极实践，取得了长足进步，物业管理服务水平得到显著提升，在高校物业服务系统中独树一帜。

这些成绩的取得，与你们高管团队的正确领导、科学决策是分不开的，与你们公司上下精诚团结、努

力拼搏是分不开的。

高校后勤社会化、标准化建设，直至最终实现后勤服务的现代化还有很长的路要走。希望你们以

此次标准化校园环境达标为起点，戒骄戒躁，继续努力，在细微处下功夫，积极配合学校有关部门后

勤标准化建设方面的工作，扎实推进沙河校区标准化设施设备、标准化学生公寓等校园标准化建设进

程，努力为沙河校区师生奉献一个温馨、美丽、高效、便捷的校园环境。
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10 月 29 日，北京市教委领导及高校标准化物业评估专家组一行对我校沙河校区校园环境标准化进

行了评估验收，参加评审会的有我校副校长王瑶琪 , 沙河校区办公室主任卫东、中财大资产公司总经理

夏鸿义、沙河校区办公室副主任吕杰、后勤处副处长郑朝阳、昌欣物业公司总经理丁峰、副总经理韩耕宸、

刘荣桂和各部门经理。

王瑶琪副校长首先向专家组介绍了沙河校区的情况以及昌欣物业公司的成立背景及运营模式，她希

望通过此次对校园环境标准化评估验收工作，促进我校物业服务迈上一个新台阶，更好地为沙河校区师

生提供专业化物业服务。

市教委学校后勤处副处长李异军强调了物业标准化评估的重要性，并针对我校的具体情况提出了评

估建议，她指出，标准化服务是高校后勤服务现代化改革的必经之路，是完善高校内部治理结构的重要

环节，中央财经大学是一所一流的高校，应有一流的后勤物业服务与之相匹配，物业标准化评估就是一

个良好的开端。

昌欣物业公司总经理丁峰就沙河校区校园环境标准化创建以及物业管理服务情况向专家组做了具体

汇报。专家组按照评估标准，对沙河校区校园环境管理的组织机构、制度建设、校园绿化等情况进行了检查，

对沙河校区学院楼区、宿舍区的环境管理和绿化情况进行了实地考察。

最终，昌欣物业公司以 97 分的高分顺利通过了高校校园环境标准化验收考核，为走向市场夯实了基

础，为学校后勤服务产业可持续发展提供了保障。

在 2015 年 1 月 21 日的《2014 年北京高校后勤工作总结部署会议》上，对 2014 年标准化工作达标

高校进行了表彰和颁奖。北京市教委领导正式向我校颁发了北京高校标准化物业“标准化校园环境”奖牌。

在今后的工作中，昌欣物业将借助评选校园环境标准的良好契机，以评促建、以评促改、评建结合，

进一步强化物业服务质量，提高管理水平，积极参与和推进高校社会化改革和高校物业标准化服务建设

工作，努力为全校师生创造更好的学习生活环境。

沙河校区顺利通过北京高校校园环境标准化物业验收

为推进公司标准化物业建设，不断提高公司服务于学校沙河校

区的物业管理服务水平，公司加大力度组织高管人员及相关技术人

员参加物业行业相关会议及各项高端技术培训。

2014 年 11 月 18 日，公司总经理丁峰、副总经理刘荣桂、工程

技术总监蔡英全、环境管理部经理董聖渤等参加了由市教委学校后

勤处和市高校后勤研究会举办的《北京高校标准化物业培训会》。

在此次会上，公司总经理丁峰受邀向会议作了中央财经大学沙河校

区校园环境标准化达标经验介绍。

2014 年 12 月 19-24 日，公司副总经理刘荣桂、工程技术总监兼工程技术部经理蔡英全、工程部水

运行领班吕鹏等参加了由中国教育后勤协会和中国物业管理协会主办的第二期《全国高校后勤设施设备

管理专业岗位师资培训班》，听取了物业管理行业和高校后勤系统高水平培训师和专家的系统培训，为

适应高校物业服务管理专业化要求，提升公司物业管理人员的专业素质，培养公司设备设施管理专业岗

位技术人员师资队伍打下了坚实的基础。

2014 年 12 月 18-19 日，公司工程技术总监蔡英全、环境管理部经理董聖渤等参加了由市教委学校

后勤处和市高校后勤研究会举办的《北京高校公寓、物业服务项目及费用评估标准》（2015 版）修订讨

论会，我公司与会人员为推进北京高校后勤社会化改革，规范学生公寓、物业管理服务及相应收费标准

提出了合理化建议。

2015 年 1 月 9-11 日，公司总经理助理兼办公室主任和人力资源部经理霍万程、计划财务部经理刘

雅萍等参加了由中国教育后勤协会举办的《全国教育后勤系统信息宣传和理论研究（2014）年会暨办公

室主任工作交流会》，和与会高校就教育后勤系统办公室建设和信息宣传等问题进行了广泛交流。
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为了使公司新入职的员工更好的了解公司制度，熟悉公

司规定，尽快的适应工作环境、融入团队。公司人力资源部

于 2014 年 10 月 14 日下午在物业楼大会议室为公司新入职员

工举行了一场别开生面的入职专题培训。公司各部门共有 30

多名新员工参加了此次培训。

培训的开场是在轻松的小游戏“击鼓传花”中拉开了序

幕，打破了以往的培训就是上课说教的局面。新员工在游戏

中不仅消除了彼此间的紧张感和陌生感，也增加了彼此间的

了解，更激发了大家积极参与培训互动的高涨热情。整个培

训工作是在轻松愉快中进行的……

培训的主讲人是人力资源部主管罗冉同志，他经过认真

准备，围绕员工入职、离职程序和手续办理、试用期规定、

合同的签订、劳动工作时间、着工装挂工牌要求、薪酬工资

标准、校园卡办理及使用、打卡考勤制度等必要的规章制度

和员工所关心的内容作出了详细的、图文并茂的生动讲解。

为了加深新员工对所学内容的印象和记忆，巩固培训成

果，在培训即将结束时，人力资源部主持人结合培训内容，

对重点需掌握问题采取出题进行有奖抢答活动，与会的新员

工不仅积极踊跃参与抢答，而且一个问题就有多名员工同时

说出正确答案，使培训达到圆满的效果。

最后主持人对新员工未来的工作进行激励与祝愿，并代表公司欢迎新员工加入，希望他们尽快进入

角色，共同为建设更加美好的昌欣物业贡献力量。

为提升公司员工在商业合同领域

的专业知识水平，增强相关工作人员

在合同起草、谈判过程中的法律风险

防范意识。12 月 25 日上午，商业合同

法律风险专题培训会在昌欣物业办公

楼会议室隆重举行。此次专题培训由

学校法律办公室冯俊波老师和中伦文

德律师事务所合伙人姚正旺老师作为

主讲人，以理论结合实际案例的方式

为公司全体员工带来了一场生动易懂

的专题讲座。

昌欣物业总经理丁峰，副总经理韩耕宸，副总经理刘荣桂以及各部门行政人员

出席了此次会议。

培训会上，两位资深法律老师以通俗易懂、简洁的语言阐述了有关合同问题领

域内的基本常识、特征、要点等关键性问题，围绕着商业合同领域内各种常规问题

展开了别开生面的讲解并伴随着公司员工的积极互动，会议过程中公司员工积极求

知的态度也得到了两位老师的肯定。

在之后的提问交流过程中，公司副总经理刘荣桂就与公司业务的有关问题提出

了问题，两位老师都进行了详细细致地解答。

最终，此次专题培训会在融洽、积极的氛围中以及会者阵阵热烈的掌声中圆满

结束。

12 月 3 日下午，江西财经大学后勤处领导组一行 6 人

来到中央财经大学沙河校区，就沙河校区的后勤信息化管

理、水电管理（节能管理）、园林绿化管理及安全保障管

理等方面进行了专题调研。

我校后勤处副处长郑朝阳、后勤处办公室副主任李长

征以及财大昌欣物业有限公司副总经理韩耕宸、刘荣桂以

及办公室主任霍万程等相关领导出席了此次会议。

会议上，财大昌欣物业有限公司副总经理刘荣桂对沙

河校区目前整体的校园环境情况、昌欣物业公司的总体情

况以及沙河校区物业服务的基本情况做出了细致的介绍，

随后，两校各负责人分别就工作中遇到的具体问题进行了深入的讨论交流，还对一些针对具体问题的解

决方法交换了各自的意见。

12 月 17 日下午，学校红十字会成员一行来到昌欣物

业公司会议室开展了一堂“艾滋专题预防知识讲座”，受

到了我公司员工的热烈欢迎。

讲座围绕着艾滋病的相关基本概念作出了详细地阐

述，会议伴随着昌欣物业员工们的积极回应和提问允恭使

得会场秩序井然有序，大家针对相关问题争先恐后地提问

得到了红十字会的会员们充分的肯定。

本次讲座生动形象，不仅让在场的公司各位员工详细

系统地学习到了艾滋病的相关知识，同时也为公司的员工

们留下了深刻的印象。最后讲座会议在各位热烈的掌声中

圆满结束。
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别开生面的新员工入职培训

昌欣舞蹈队参加学校 2015 年新年联欢晚会演出

12 月 28 日晚，中央财经大学 2015 年新年联欢晚会在学

术会堂 206 隆重举行。我公司舞蹈兴趣小组受邀参加此次晚

会，以舞蹈《舞动中国梦》作为开场舞点亮全场，以独有的

方式为晚会献上了新年的期许和祝福！ 

此次参演的员工均来自我公司客户服务部和环境管理

部，为了能够为此次的晚会献上一出精彩夺目的演出，员工

们平日利用自己宝贵的休息时间进行排练，力争做到每一个

动作都要准确标准。功夫不负有心人，在表演当天伴随着现

场悠扬美妙的乐曲和动听难忘的旋律，再加上璀璨的灯光，

由昌欣物业的员工们为大家带来的舞蹈《舞动中国梦》着实让人眼前 一亮，瞬间将现场气氛推向了

高潮。伴随着观众滔滔不绝的掌声，昌欣舞者们的舞蹈圆满结束。演出结束后，学校领导上台与演员

们亲切的交流并至上真诚的感谢，我公司呈现的舞蹈得到了学校各方的好评，精湛的表演给在场的所

有观众留下了深刻的印象。


