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3 月 26日，在全国教育后勤系
统主办的信息宣传与理论研究工作
年会上，我校沙河校区昌欣物业公
司经过北京市学校后勤协会初选推
荐，并经过全国高校后勤系统专家
层层审核，在众多参选高校中脱颖
而出，喜获“全国教育后勤系统信
息宣传工作先进单位”称号。全国
共有70所高校获此殊荣，北京地区
共计4所，我校成为获奖单位之一。
在全国高校后勤研究力和宣传力排
行榜中，我校榜上有名，分别居第
八名和第十九名。

全国教育后勤系统信息宣传与
理论研究
工作年会
是教育后
勤系统一
年一度的
盛会，也
是全国高
校后勤宣

传工作最具权威的交流平台。此次
奖项的获得表明我校沙河校区物业
宣传与理论研究工作得到全国教育

2016 年 12 月 27 日，北京物业
行业协会召开第四届会员大会和理
事会第二次会议，并颁发奖项。经
过北京物协评定，昌欣物业公司获
得“2016 年度优秀会员单位”荣誉
称号。公司副总经理刘荣桂参加会
议并代表公司领取奖牌。

后勤界的充分肯定和一致好评。
我校沙河校区昌欣物业公司在

学校各级领导的指导和关心下，高
度重视宣传工作，在做好校区物业
服务中紧紧围绕学校中心工作和学
校教学科研及师生生活，坚持正确
的舆论导向，努力传播正能量，不
断优化传统媒体，充分运用移动互
联新媒体，完善宣传工作体系，创

新 宣 传 理
念，以实际
行 动 营 造
了 良 好 的
舆 论 氛 围
和 外 部 环
境。通过教

育部《开局十三五——高校后勤改
革发展推进工作交流研讨会会议论
文集》、中国教育后勤协会官网、
中国院校后勤信息网、《中国校园
物业管理》杂志和微信公众号、《中
央财经大学校报》等教育系统后勤
物业载体，实现多渠道发送稿件，
多领域开展宣传；做到关键时间、
关键事件重点报道，平凡事件中寻

公司于 2014 年 7 月加入北京
物协，成为北京物协的会员单位，

找“新闻眼”多角度报道，以宣传
促服务提升，做到信息宣传和物业
服务工作“两不误”。积极拓展与
兄弟院校的宣传工作经验交流，踊
跃参与教育系统的课题申报工作，
时时关注高校后勤领域和物业行业
宣传活动的开展情况，找差距、促
赶超，拓宽我校后勤物业宣传工作
领域，推动我校宣传工作再创佳绩。

此次奖项的获得为我校信息宣
传各项工作的开展进一步打开了局
面，展示了我校后勤物业服务的良
好形象，为学校宣传工作的开展起
到添砖加瓦的作用。

展望新的一年，我校沙河校区
昌欣物业公司将继续践行“忠诚、
团结、求实、创新”的校训，更新
理念，锐意进取，秉承服务宗旨，
创优宣传品牌，进一步加强信息宣
传工作，增强学校信息宣传的动力
与活力，为更好地做好“一流”学
校信息宣传工作和校园文化建设发
挥“助推器”作用。

(通讯员：秦文文)

并于 2015 年 12 月北京物协第四届
会员大会上晋升为协会理事单位。
自入会以来，公司积极参与物协举
办的各项活动，做好宣传工作，不
遗余力地推动协会发展和行业发
展，夯实自身基础，提升管理能力
和服务水平，于 2016 年 12 月成为
物协 2016 年度 30 家“优秀会员”
单位之一。

5 月 5 日 早 上
7:30 的中央财经大
学沙河校园，风沙吹
起，新绿色的树叶哗
哗作响，迎着晨曦，
昌欣物业电工主管焦
波背起工具包，走出
配电室，开始了一天
的电力巡检和维修工
作，用自己每天平凡
的工作守护着“匠心”
精神，践行着昌欣物
业“师生至上，服务
第一”的宗旨。

焦波，33 岁，自
2009 年中财大沙河
校区启用以来，已经
来到昌欣物业七年有
余，是物业最“老”
的一名年轻员工。七
年时间见证了沙河校
区的发展，见证了昌
欣物业的壮大，同时
见证了焦主管的坚
守。

俗语说：“十年
磨一剑”。作为一名
电工，基本功的扎实
程度和专业知识的熟
练程度来自于练习，
成熟于实践。为了及
时解决师生的报修问

题，焦主管每天来到工程办公室
后，都第一时间拿起报修单赶赴学
生公寓、主教楼、学院楼、校园等
各个场所进行维修，遇到高高的天
花板灯需要维修的情况，他熟练地
爬上高梯，娴熟地拿起长杆替换坏
灯，并换上新灯，反复测试后，默
默地收好工具，前往下一处报修地
点。电灯、插座、热水器、布线、
电话装机和移机等各项问题在焦主
管手中得到顺利解决。每年暑假，
焦主管和电工组同事们都要在雨季
来临前进行避雷设备的检测工作，
做好高压电清扫等各项安全相关工
作，力求精益求精地完成每一个步
骤。焦主管说：“咱们物业是服务
为先，学生和老师们的需求咱们不
能拖沓”。在被问到电工工作本质
时，焦主管答道：“电力关系师生
安全，马虎不得，技术和安全操作
同等重要”。他用自己不变的“匠

人”之心守护着这方平安、宁静
的沙河校园。

“干一行爱一行”。自己的工
作与爱好一样，是一件幸福的事。
焦主管从事电力工作，对机电方
面的学习依然保持着一份热情。

有了实际的操作经验，学习自然
有了更强的动力，七年的成长使
他褪去青涩，获得了物业全体员
工的认可，在北京高校标准化物
业专业技能培训与考试中获得非
常好的成绩。

2016 年 7 月，一场暴雨突然
袭来，校园因排水不畅淤积了大
量水，焦波与电工组昼夜坚守，
雨中做好放泵、抽水、设备检测、
抢修、配电室扫水、检查井盖等
各项工作，并与公寓管理人员一
起及时撤出即将被淹的学生行李，
在奋战一天一夜之后，终于完成
所有工作，以一颗不变的初心维
护着教学活动的开展，保护师生
的安全。“战斗”结束后，焦主
管等电工们得以安心，此时才想
到自己还未吃饭，大家聚在墙角，
蹲在地上，手捧泡面，终于得以
些许的休息。是他们，用自己的
双手托起了这方平安的校园。

焦主管每天 8:00 上班，至夜
晚 11:00 才能完成一天的守护工
作，七年如一日，在大家都在放
暑假的时候，反而是电工最繁忙
的时候，高压电清扫、设备检测、
排水泵维修等各项工作样样细致，
事事经心。“现在国家一直在强
调工匠精神，我们电工行业需要
的就是细致和耐心，也是需要一
种工匠精神，对自己的岗位和工
作需要了解的更加深入，也需要
电工工作更加精通”，焦主管如
是道。

哪里有需要，哪里就有他的身
影。每年学校的常规工作都在焦
主管心中清晰的排列着，比如迎
新、开学典礼、运动会、学生活

动各项工作处处都能看到他的足
迹。布线、巡视、维修等电力工
作在焦主管的耐心细致安排下井
井有条的开展着，为校园各项工
作做到保驾护航。

什么是“工匠精神”？简言之，
就是一种爱岗敬业、严谨做事、
精益求精、追求完善的精神，是
一种虽没有轰轰烈烈，但却实实
在在地在自己的岗位上默默奉献、
脚踏实地地诠释方式。古人云：
“天下大事，必作于细”。工匠
的成长需要的正是一种老实的态
度和严谨的作风。焦主管不断地
在工作中积累经验，得到了师生
和同事的认可，平凡之中见精神，
在平凡中实现了不平凡。在此献
上一首短诗，谨以表达对守护校
园的电工的感激之情：

灼灼匠人心
悠悠电工情
我们的双臂

撑起的是校园的平安
我们的双手

守护的是祖国的花朵
我们是大洼的捍卫者
我们是幕后的守护神

让我们怀一颗永恒的初心
满怀豪情

追寻这份我们为之敬慕的事业

( 通讯员：秦文文 )

比赛第二”的口号鼓舞下，昌欣
物业员工们顶住压力，全力以赴，
迎接并完成了各项比赛。

物业服务如逆水行舟，不进
则退。这次培训和比赛为物业员
工们提供了交流和学习的平台，
进一步巩固了我公司员工们的电
工理论基础知识，提高了实际操
作和应用能力，也使员工们认识
到了一些不足的方面。员工们纷
纷表示，要以此为契机，提升自
己的专业技能，更好地为沙河校
区师生们做好电力工程服务，提
升物业服务学校的专业化、标准
化、科学化水平，助力学校的平
安校园维护工作。

(通讯员：秦文文  常柏营 )
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验收事项等方面内容进行了深入探
讨和实地查看。

(通讯员：邓思诗 )

为进一步加强学校沙河校区经

营场所的安全工作，增强商铺经营

人员消防安全防范意识，营造安全、

稳定、和谐的校园环境， 1 月 12

日下午，昌欣物业与保卫处深入辖

区地下商铺联合开展消防安全知识

与技能培训活动。保卫处齐景坤、

朱解清两位老师受邀对 23 家商铺

负责人及相关经营人员就火灾发生

的原因、火场逃生基本知识、消防

器材的操作使用、火灾预防及如何

正确报警等方面进行了现场理论培

训和技术指导。

此次消防安全知识与技能培训

加强了商铺经营人员的消防安全意

识和自防自救能力，优化了校园师

生购物环境，有效提高了学校的消

防安全水平，为保障全校师生安全，

推动“平安校园”建设和促进学校

和谐发展夯实了基础。

(通讯员：郑浩 )

在学生公寓的安全管理中，消
防工作无疑是重中之重，是平安校
园建设、维护和标准化学生公寓评
比的关键环节，也是昌欣物业公司
的一项重要工作。为全面做好 2017

年的春季消防
安全工作，预
防宿舍火灾事
故的发生，尽
可能地避免师
生 的 人 身 伤

亡，保护学校的财产安全，科学普
及和提高公寓管理工作行政人员、
楼管及楼内保洁人员的防火意识，
4 月 13 日至 4 月 14 日，昌欣物业

3 月 3 日上午，昌欣物业总经
理丁峰，副总经理韩耕宸等一行 8
人就高校物业标准化学生公寓评估
验收工作赴北方工业大学后勤集团
进行调研座谈和实地参观 , 得到北
方工大后勤集团总经理胡春江、副
总经理杨培鑑及学生公寓中心相关
员工的热情接待。双方就公寓标准

3 月 23 日上午，北京联合大学
后勤服务公司副总经理何天增、动
力中心经理牟强等一行 6 人来我校
昌欣物业进行交流学习，总经理丁
峰、副总经理刘荣桂带领工程技术
部相关人员热情接待了来访嘉宾。
双方就设施设备标准化创建工作内
容、验收流程和验收组关注的重点

3 月 28 日
上午，中国矿
业大学（北京）
后勤处副处长
张庆国、中矿

大资产管理有限公司总经理李俊峰
等一行 6 人莅临我校，针对我校后
勤管理运营模式进行考察学习及经
验交流。我校中财大资产经营有限
公司副总经理胡晓桥、昌欣物业公
司总经理丁峰、副总经理韩耕宸、
后勤集团饮食服务中心副主任宋广
庆等热情接待了来访嘉宾。

(通讯员：邓思诗 )

3月 15日至 18日，由北京物业
管理行业协会和中国就业培训技术
指导中心主办的首届全国物业管理
行业职业技能竞赛北京赛区电工岗
位培训班在房山区琉璃河北京金隅
科技学校隆重召开。昌欣物业委派
工程技术部常柏营、焦波、李喜章、
关云林等四名电工代表参加了此次

培训和技能比赛。
此次培训和比赛历时四天，前

三天为培训期。比赛设置在最后一

天，分为理论考试和四项实操科目
考试。培训和比赛时间紧、任务重，
员工们既有比赛的压力，又在与其
他单位员工的交流中获得前进的动

力， 顺 利
完成了各
项任务。

按 照
既定日程，
常柏营等
人于第一

天参加理论知识培训，悉心听取电
工专家传授理论知识和考试重点，
并认真做好笔记。晚上7:00—8:30，
常柏营等人放弃休息时间，提前到
教室上晚自习，认真复习教材和老
师上课讲过的重点内容，进一步加
深对理论知识的理解。

在接下来的两天时间，是电工
技术实操培训。学员们被分为四个
组，每天上下午各接受一项实操科
目的培训。常柏营等人分别在两天
时间内接
受了 16mm²
铜导线连
接、 综 合
线路控制
盘故障排
查、 消 防
给水泵一用一备星三角降压启动控
制线路安装接线、单相桥式整流电
路焊接操作等四项实操培训。其中，
“16mm²铜导线连接科目”是比较传
统的手工操作技术，已经几乎被现
在的新技术所替代，对于我公司年
轻电工来说，这门手艺只是听说过，
几乎没有接触过，即使听了老师的
讲解，操作起来还是要费一番功夫
的；“综合线路控制盘故障排查科目”
对于我公司四位有实际操作经验的

电 工 来
说，还是
比较容易
理解的；
“消防给
水泵一用
一备星三
角降压启

动控制线路安装接线科目”是此次

比赛的难点。我公司员工仔细听讲
并反复尝试对控制线路进行连接，
在尝试中大家感觉这一操作真的很
难，为了攻克这一难关，他们聚在
一起反复操作不断探讨，最后还是
最有经验的关云林师傅总结出快速
实用的接线
方法，并且毫
无保留的把
自己的经验
与大家共享，
经过不断地
摸索实践，逐
步缕清思路；
“单相桥式
整流电路焊
接操作科目” 
是平时工作当中涉及比较少的操作
项目，对于我公司员工来说基本是
停留在基础理论上，很少有具体操
作和实践的场所，这次培训正好给
予了他们以具体操作实践的机会。
老师很耐心的从电子电路的基本知
识讲到电子管件的测量和判断好坏，
然后就让他们实际操作进行电路板
的焊接。虽然平时也有用电烙铁焊
过接线，但是在电子板上焊接电子
管件的操作几乎没有，所以员工们
非常珍惜这次的机会，非常仔细地
听取讲课，虚心向老师请教，最终
实现了独立操作。

为了扎实地掌握培训知识，迎
接技能实操比赛，我公司四名员工
培训的三天晚上均放弃休息，认真
预习和实操练习白天的培训知识，
特别是第三个晚上，我公司员工6：
30就来到实操教室门口，等候老师
开门进行消防泵线路的接线练习，
从 7点老师开门之后，他们就一直
站在操作台前，对模拟盘进行接线
练习，一直到晚上 9:30以后，老师
催促下课回去休息，他们才恋恋不
舍地离开实操教室。

紧张激烈的考试和比赛终于在
最后一天来到。虽然大家也有心跳
加快、手出汗抖动的紧张情绪，但
在大家的互相鼓励和“友谊第一、

化具体验收流程，重点难点，学生
公寓的文化建设以及验收组关注的
重点验收事项进行了交流，并对北
方工大学生公寓进行了实地走访。

(通讯员：秦文文 )

邀请了保卫处
保卫干部齐景
坤，朱解清两
位老师对学生
宿舍 80 余名楼
管员和保洁员
就如何报告火
警和先期处置、
如何使用灭火

器和消防自救软管、如何组织人员
逃生疏散、如何进行日常巡查报告
等四个方面进行了学生公寓相关安
全知识培训和实操培训。

校园消防工作主要总结为“四
个能力”建设工作：检查消除火灾

隐患、扑救初期火灾、组织人员疏
散和开展宣传
教育。此次培
训既让学生宿
舍一线服务员
工们认识到了
宿舍火灾的严
重性，初期火灾扑救的重要性，又
使员工们掌握了消防灭火器材的正
确使用，增强了实际操作的能力，
强化了员工们的防火安全意识和应
急处置能力，为全面做好平安校园
维护工作，响应北京市教委关于公
寓标准化建设的要求起到了积极作
用。          (通讯员：秦文文)

举办 2017 年春季学生公寓消防安全知识培训

此次“优秀会员”单位荣誉称
号的获得进一步提升了公司物业运
作水平和服务质量。荣誉的取得是

对昌欣物业工作的充分肯定，是与
各部门的努力和支持分不开的，提
升了公司在北京物业行业的影响
力。公司将以此为契机，把握未来
校园物业行业的发展趋势，迎接更

大的挑战，为物业行业发展做出贡
献。

(通讯员：邓思诗 )

( 上接第 1版 )

良工巧匠勤研修，职精业专稳运行
——昌欣物业参加首届全国物业管理行业职业技能竞赛

警钟长鸣

开展商铺消防安全知识与技能
培训活动

现场讲解消防安全知识

物业员工练习灭火器使用

现场讲解灭火器和消防栓使用

院校互访

昌欣物业赴北方工业大学
后勤集团进行走访调研

北京联合大学后勤服务公
司莅临我校参观交流

中国矿业大学莅临我校
参观交流

( 下转第 3版 )

工匠精神

电子线路板实操焊接

消防泵星三角启动上课

综合线路故障盘上课

晚自习

( 下转第 4版 )


